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Datos de la empresa 
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Nombre COMERCIAL ALFER (Comercial Alberto 
Ferreras, S.L.) 

Dirección y municipio C/ Costa Dorada, 7 47010 Valladolid 

Teléfono 983 30 98 62 

Web maquinariaparalahosteleria.es 

Persona de contacto Sr. Ignacio Ferreras 

 

  

 

"En Comercial Alfer nos dedicamos a la venta de equipamiento y maquinaria profesional de 

hostelería y alimentación para cualquier tipo de negocio." 

 

DATOS GENERALES 
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Objetivos y soluciones 
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Soluciones actuales 
 

El cliente dispone de un ERP limitado en prestaciones. 

 

Objetivos del proyecto 
 

Implantación del ERP Sage 200 y el módulo SAT denominado SAT-ON (ISV) 

 

SAGE 200 AE es una solución modular en la que el cliente podrá tener un control de todo el ciclo 

comercial, financiero y de fabricación, así como cumplir con toda la disposición legal. 

La colección Advanced Edition/Smart integra en la plataforma un gran número de mejoras que 

se añaden a todas las características del ERP SAGE 200. 

 

 

*Algunos de los módulos que se visualizan pueden requerir la contratación aparte y no se valoran 

en este documento. 

Además de los módulos tradicionales de un ERP y los de gestión avanzada, Sage 200 permite 

acceder a funcionalidades de alta productividad con herramientas de colaboración vía API: 
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Conexión, descarga e integración automática de apuntes bancarios, Ecommerce, Sage 200 

Laboral, etc... 

 

La propuesta para el cliente que se describen en este documento garantiza el cambio de una 

solución propietaria a un ERP de última generación, SAGE 200 AE. 

SAGE y Solitium ofrecen al cliente una herramienta siempre adaptada tecnológicamente a las 

últimas versiones de sistema operativos, procesadores, BBDD, nube, antivirus, etc., también el 

mantenimiento permitirá tener actualizado el ERP a la legislación vigente y futura. 

El cliente obtendrá un único entorno de trabajo, que le permitirá centrarse en el núcleo de su 

negocio. Una vez determinado y configurado el nuevo producto, inmediatamente permitirá su 

puesta en marcha. 
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Propuesta de solución (resumen de los 
puntos destacados) 
 

1.  Análisis detallado de funciones 

2.  Importación de datos inicial 

3.  Parametrización de usuarios y perfiles 

4.  Parametrización / programación general Sage 200 

5.  Verificación del sistema 

6.  Importación de datos final 

7.  Soporte y puesta en marcha 

 

Resumen de las principales fases a realizar 
 

En SAGE 200 se creará/n 1 empresa/s con los módulos que se indican en este documento y que 

permitirán integrar en un único entorno la gestión de la empresa en las áreas indicadas. 

Las parametrización y adaptación de los diferentes módulos será la estándar, salvo las que se 

describan específicamente en este documento. 

Las migraciones de datos previstas son las que se indican en este documento. 

Las formaciones serán las indicadas en este documento. 
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Principales módulos a implementar 
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Módulos necesarios 
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  Módulo  Módulo   

  Contabilidad X Activos Fijos  X 

Cartera de Efectos X Conciliación Bancaria  X 

Impresos Oficiales/SII X Cuentas Anuales   

Contabilidad Analítica X Presupuestaria  X 

Sociedades  Posición Tesorera  X 

     

Gestión (Compras,Ventas,Almacén) X Gestión Documental   X 

Contratos X Análisis de Negocio  X 

Postventa & Contactos X EDI/XML  X 

Proyectos  TicketBAI   

  Ecommerce Sage   

Mobility Live Presales  Expedientes   

Mobility Live TechService  Mobility Live Sales   

Mobility Live TPV  Mobility Live Firma   

Mobility Live Delivery  Mobility Live PrintCenter    

Mobility Live Scan  Mobility Live SGA    

     

Producción Básica   Producción Avanzada   

Mobility Live Timpro  Configurador de artículos   

     

Nómina  RRHH   

Portal de Empleado   Cr@ta   

Convenios colectivos  Enlace Crédito y Caución   

     

Sage CRM/SSM  Docuware   

API Base Solitium  API Avanzada Solitium   

API Base Personalizada  TaskWeave   

ProcessCenter     

ISV (detallado en otros) X Addons (detallado en otros)   

Detallar otros módulos/addons: Tech Partners: SAT-ON (Mobity Olansa). 
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Especificaciones por módulo 
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Especificaciones del área de Plataforma 

Alta/Configuración/Revisión de 1 empresa/s 

Soporte implantación aplicaciones externas. 

NOTAS 

No se contempla ninguna integración con aplicaciones externas (web, …) 

No se incluyen horas para la puesta en marcha de SAT-ON (esto corresponde al TechPartner 

de Sage) 

Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área Plataforma: 7 Horas 

Especificaciones del área de Compras 

Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área Compras: 0 Horas 

Especificaciones del área de Ventas 

Si se han definido registros en el mantenimiento de ‘Artículos por cliente’ y se ha indicado 

la denominación del artículo que utiliza el cliente en el campo ‘Comentario’, se utilizará esta 

en la impresión de las descripciones de los artículos en los albaranes. 

Cuando se indique una serie (p.ej. CLIE) en la creación de albaranes (*) deberá solicitar el 

número de incidencia (gestionada por SAT-ON) y ese número será el número de albarán. 

Esto es así porque existe un cliente (al que se le asignará una serie de facturación propia) 

que quiere que la numeración de los albaranes sea la misma que la de la incidencia. Analizar 

en fase de proyecto. 

Para el resto de los albaranes se habilitará un campo donde informar el número de 

incidencia del cliente y otro con la fecha de la solicitud. 

En las facturas y albaranes deberá constar, junto al número de incidencia, la fecha en la que 

se notificó. 
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(*) Los albaranes se pueden crear desde partes, pedidos o directos. 

Valoración área Ventas: 20 Horas 

Especificaciones del área de Almacén 

Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área Almacén: 0 Horas 

Especificaciones del área de Contratos 

compra/venta 

Habilitar una carpeta en las líneas de los contratos para indicar los números de serie si son 

necesarios. 

NOTAS 

SAT-ON tomará los contratos existentes y generará los partes necesarios. 

Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área Contratos compra/venta: 6 Horas 

Especificaciones del área de EDI/XML 

Configuración para el envío de facturas a un cliente vía SERES. 

NOTAS 

Aunque el cliente ha notificado que son dos los clientes destino, ambos utilizan SERES, por 

lo que con una configuración de facturas será suficiente para los dos. 

Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área EDI/XML: 24 Horas 
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Especificaciones del área de Postventa 

En los partes se indicará el número de incidencia comunicada por el cliente. Será SAT-ON 

quién informará de ese dato puesto que las incidencias se recogerán en dicha aplicación. 

De todas formas, se habilitará un campo para indicar la numeración de la incidencia 

comunicada por el cliente en la cabecera de los partes y la fecha de solicitud. 

Campos (número de incidencia y fecha) que deberán “copiarse” en los albaranes creados 

desde el mantenimiento de partes. 

Valoración área Postventa: 8 Horas 

Especificaciones del área de Gestión 

documental 

Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área Gestión documental: 0 Horas 

Especificaciones del área de Análisis de negocio 

Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área Análisis de negocio: 0 Horas 

Especificaciones del área de Contabilidad 

Configuración de la guía contable para la creación de asientos automáticos. 

Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área Contabilidad: 2 Horas 
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Especificaciones del área de Cartera 

cobros/pagos 

Configuración de la guía para la creación de efectos automáticos. 

Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área Cartera cobros/pagos: 2 Horas 

Especificaciones del área de Contabilidad 

presupuestaria 

Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área Contabilidad presupuestaria: 0 Horas 

Especificaciones del área de Conciliación 

bancaria 

Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área Conciliación bancaria: 0 Horas 

Especificaciones del área de Activos fijos 

Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área Activos fijos: 0 Horas 

Especificaciones del área de Posición tesorera 
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Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área Posición tesorera: 0 Horas 

Especificaciones del área de Impresos oficiales 

Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área Impresos oficiales: 0 Horas 

Especificaciones del área de Analítica 

Solitium, tras no recibir ninguna petición explícita por parte del cliente acerca de esta área, 

considera que cumple con todas sus necesidades de manera estándar y, por lo tanto, no es 

necesario realizar ninguna parametrización o adaptación adicional. 

Valoración área Analítica: 0 Horas 
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Formación estándar 
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Cursos Sage (elearnings) / Talleres 
 
PLATAFORMA    

PLATAFORMA BASICO   PLATAF. AVANZADA 
(Seguridad) 

  

FISCAL / CONTABLE / FINANC. / GESTIÓN / FABRICACIÓN  

CONTABILIDAD (+Saldos Vivos 
+Presupuestos) 

X CONCILIACION BANCARIA X 

CARTERA X 
GESTION (Ventas + Compras + 
Almacenes) 

X 

ANALITICA X eFACTURA X 

ACTIVOS FIJOS X CONTRATOS X 

POSICIÓN TESORERA X PROYECTOS   

POSTVENTA   SEGUIMIENTO DE CLIENTES X 

FABRICACIÓN BÁSICA   FABRICACIÓN AVANZADA   

MODULOS GENERALES    

ANALISIS DE NEGOCIO X GESTION DE DOCUMENTOS X 

SERVICIOS LEGALES & LABORAL    

IMPRESOS OFICIALES X NÓMINA   

DEPOSITO DE CUENTAS   SII   

SOCIEDADES T. COMÚN   TICKETBAI   

RRHH   PORTAL DEL EMPLEADO   

CRM    

CRM BASICO    
 

 

HERRAMIENTAS    

BÁSICO   AVANZADO   

Es muy recomendable que solicite el calendario de cursos / talleres y asista a los relacionados con este documento de alcance. 
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Formación personalizada 
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CURSOS Horas 

Soporte a las formaciones elearning (*) 24 

  

TOTAL 24 

(*) Formación complementaria a la indicada como elearning / Talleres 
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Fase de la implantación 
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Acciones 
 

 

Inicio  

•   Establecimiento equipo de proyecto. 

•   Planificación del proyecto. 

•   Instalación del estándar. 

Diseño de la Solución de Negocio 

•   Análisis de especificaciones. 

•   Redacción de Informe de solución de negocio. 

•   Presentación y aprobación de informe. 

Ejecución 

•   Desarrollo de especificaciones aprobadas. 

•   Pruebas de funcionamiento 

Puesta en marcha 

•   Formación final a usuarios. 

•   Puesta en marcha. 

•   Soporte de puesta en marcha. 

Finalización del proyecto 

•   Cierre del proyecto y aceptación documento ISO 
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Informes no estándar 
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Relación de impresos a personalizar 
 

Informes 

 

Pedido de compras, albarán de ventas y factura de ventas (1 modelo de cada en 1 idioma).  Se 

añadirá un modelo de albarán de venta específico para un cliente. 

 

Total valoración Informes no estándar: 12 Horas 

 

Estadísticas 

 

n/a 

Total valoración estadísticas: 0 Horas 
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Traspasos de datos 
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Traspaso de datos 
 

Número de empresas: 1 

Traspasos a realizar: Clientes, domicilios cliente, proveedores, artículos, plan de cuentas, 1 ejercicio 

contable,   Asientos contables (4 ejercicio/s). 

 

A TENER EN CUENTA 

 

 

• Solitium facilitará plantillas Excel al cliente para que este las cumplimente y las retorne para su 

importación.  

• Solitium no accederá ni manipulará los datos a importar. 

• Si el cliente lo solicita se pueden realizar otros traspasos añadidos no valorados en este 

documento. 

• Si se desea la importación de otros datos históricos estos se realizarán en Fase II. Es decir, 

después de la puesta en marcha del sistema. Por lo que no se valoran en este documento. 

• El cliente ha informado que NO extraerá la información de su sistema y desea que sea Solitium 

quien se conecte (para ello el cliente facilitará usuario, password u otros datos necesarios) y 

exporte la información necesaria para la realización de los traspasos indicados en este 

documento. Este servicio se facturará por horas realizadas y no está incluido en este documento 

de alcance. 

Total valoración traspasos estándar: 34 Horas 
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Resumen de la valoración 
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TAREAS A REALIZAR SAGE 200 Horas 

Instalación <Según código estándar> 

Análisis (De las adaptaciones, impresos o estadísticas indicadas) 30 

Formación estándar (e-learnings indicados) <Según código estándar> 

Formación personalizada (La indicada en el documento) 24 

Traspaso de datos (Upgrade) Colecciones anteriores de Sage n/a 

Traspaso de datos (Los indicados en este documento) 34 

Parametrización y desarrollos (Los indicados en este documento) 69 

Informes (impresos & estadísticas. Los indicados en este documento) 12 

Soporte y puesta en marcha (Parametrizaciones, ajustes y soporte 
antes y después de la puesta en marcha) 

54 

Dirección y gestión del Proyecto (Seguimiento tareas realizadas 
y pendientes, gestión de recursos, planificación continua, …) 

22.5 

TOTAL SAGE 200 245.5 

 

 

Los desplazamientos, en caso de ser requeridos, se facturarán mensualmente según tarifa 

estándar por desplazamiento de ida y vuelta. 

Una vez consumidas las horas indicadas en este documento de alcance el cliente deberá adquirir 

horas adicionales si las precisa. 

Como se indica en apartado anterior, se realizará una primera fase de análisis de especificaciones 

(necesidades). Análisis que será realizado por el equipo de proyecto de Solitium conjuntamente 

con el cliente. En ese análisis se acordarán las fases, tiempos, ajustes, programaciones y cualquier 

otra tarea necesaria para la puesta en marcha del sistema. La valoración y distribución final, 

sustituirá a la actual, y será la que se indique en dicho análisis. 
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Aceptación y firmas 

 



     

DA-MR-260727-44                                                                                                                    P á g i n a  50 | 54 

 

 

 

 

La presente valoración se basa en los datos obtenidos y puede ser alterada si aparecen nuevos 

aspectos no reflejados o que no se ajustan a lo especificado. 

 

 El plazo de validez es de 6 meses tras su presentación. 

 

 

 

Firma de aceptación: 

Cliente: 

 

 

Supervisor de preventa: 

 
 

 

 

Firmado:  

Fecha: 

 

Firmado: Manel Rivera 

Fecha: 27 de julio de 2026 
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Anexo (Necesidades sistema) 
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Parámetros obligatorios para la correcta instalación y funcionamiento de las aplicaciones 

indicadas en este documento. 

Es obligatoria la consulta a nuestro departamento de instalaciones para conocer todas las 

especificaciones necesarias, así como disponer de las más actualizadas. 
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